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1. Критерии и средства  оценивания компетенций и индикаторов их достижения,  формируемых дисциплиной 

 

Код и 

наименование 

компетенции 

 

Код и наименование индикаторов 

достижения  

компетенции 

 

Результаты обучения по дисциплине  Оценочные 

средства текущего 

контроля 

 

 

Оценочные 

средства 

промежуточной 

аттестации 

 
Знать Уметь Владеть 

УК-3 - cпособен 

организовывать 

и руководить 

работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной 

цели 

ИД-1УК-3. Разрабатывает стратегию 

сотрудничества и на ее основе организует 

отбор членов команды для достижения 

поставленной цели. 

ИД-2УК-3. Планирует и корректирует 

работу команды с учетом интересов, 

особенностей поведения и мнений ее 

членов. 

ИД-3УК-3. Разрешает конфликты и 

противоречия при деловом общении на 

основе учета интересов всех сторон. 

ИД-4УК-3. Организует дискуссии по 

заданной теме и обсуждение результатов 

работы команды с привлечением 

оппонентов разработанным идеям. 

ИД-5УК-3. Планирует командную работу, 

распределяет поручения и делегирует 

полномочия членам команды. 

cпособы 

организации и 

руководства 

работой команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

организовыват

ь и руководить 

работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной 

цели 

cпособами 

организации 

и руководства 

работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию 

для 

достижения 

поставленной 

цели 

 -подготовка 

мультимедийной 

презентации; 

Работа на 

практических 

занятиях  

 

Подбор кейс-

заданий 

 

Тестирование 

Подготовка доклада 

Вопросы к зачету, 

результаты 

текущего 

контроля 

УК-4 - cпособен 

применять 

современные 

коммуникативн

ые технологии, в 

том числе на 

иностранном(ых

) языке(ах), для 

академического 

ИД-1УК-4. Устанавливает и развивает 

профессиональные контакты в 

соответствии с потребностями совместной 

деятельности, включая обмен 

информацией и выработку единой 

стратегии взаимодействия. 

ИД-2УК-4. Осуществляет составление и 

cпособы применения 

современных 

коммуникативных 

технологий, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

применять 

современные 

коммуникативны

е технологии, в 

том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионально

го 

 
cпособами 

применения 

современных 

коммуникативн

ых технологий, 

в том числе на 

иностранном(ы

х) языке(ах), 

для 



и 

профессиональн

ого 

взаимодействия 

корректный перевод академических и 

профессиональных текстов с 

иностранного языка на государственный 

язык Российской Федерации и с 

государственного языка Российской 

Федерации на иностранный. ИД-3УК-4. 

Представляет результаты академической и 

профессиональной деятельности на 

различных публичных мероприятиях, 

включая международные, выбирая 

наиболее подходящий формат. 

ИД-3УК-4. Аргументированно и 

конструктивно отстаивает свои позиции и 

идеи в академических и профессиональных 

дискуссиях на государственном языке 

Российской Федерации, в том числе на 

иностранном языке (-ах). 

взаимодействия взаимодействия академического 

и 

профессиональ

ного 

взаимодействия 

ПК-4. Способен 

проектировать и 

реализовывать 

психопрофилакт

ические, 

просветительски

е и 

коррекционно-

развивающие 

программы для 

субъектов 

психологическо

й/психолого-

педагогической 

помощи, в том 

числе для лиц с 

особыми 

потребностями 

ИД-1пк-4 

Знает: направления, приемы и методы 

психологического просвещения, 

психопрофилактики, коррекционно-

развивающей работы. 

ИД-2пк-4 

Умеет: разрабатывать и реализовывать 

психопрофилактические, 

просветительские и коррекционно-

развивающие программы для субъектов 

психологической/психолого-

педагогической помощи, в том числе для 

лиц с особыми потребностями. 

ИД-3пк-4 

направления, приемы 

и методы 

психологического 

просвещения, 

психопрофилактики, 

коррекционно-

развивающей работы. 

разрабатывать и 

реализовывать 

психопрофилак

тические, 

просветительск

ие и 

коррекционно-

развивающие 

программы для 

субъектов 

психологическо

й/психолого-

педагогической 

помощи, в том 

числе для лиц с 

особыми 

потребностями. 

приемами и 

средствами 

психопрофил

актической, 

просветитель

ской и 

коррекционно

-развивающей 

работы  с 

субъектами 

психологичес

кой/психолог

о-

педагогическ

ой помощи, в 

том числе с 

лицами с 

особыми 

потребностям

и. 

  



Владеет: приемами и средствами 

психопрофилактической, 

просветительской и коррекционно-

развивающей работы  с субъектами 

психологической/психолого-

педагогической помощи, в том числе с 

лицами с особыми потребностями. 

  



2. Оценка уровня сформированности компетенций (индикаторов их достижения) 

Показатели 

оценивания 

компетенций 

(индикаторов  

их достижения) 

Шкала и критерии оценки уровня сформированности компетенций (индикаторов их достижения) 

Ниже порогового 

(«неудовлетворительно») 

 

Пороговый 

(«удовлетворительно») 

 

Продвинутый 

(«хорошо») 

 

Высокий 

(«отлично») 

 

Полнота 

знаний 

Уровень знаний ниже 

минимальных требований.  

Имели место грубые ошибки. 

Минимально допустимый уровень 

знаний.  

Допущены не грубые ошибки. 

Уровень знаний в объёме, 

соответствующем программе 

подготовки.  

Допущены некоторые погрешности.  

Уровень знаний в объёме, 

соответствующем программе 

подготовки. 

Наличие 

умений 

При выполнении стандартных 

заданий не продемонстрированы 

основные умения.  

Имели место грубые ошибки. 

Продемонстрированы основные 

умения.  

Выполнены типовые задания с не 

грубыми ошибками.  

Выполнены все задания, но не в 

полном объеме (отсутствуют 

пояснения, неполные выводы) 

Продемонстрированы все основные 

умения.  

Выполнены все основные задания с 

некоторыми погрешностями. 

Выполнены все задания в полном 

объёме, но некоторые с недочетами. 

Продемонстрированы все основные 

умения.  

Выполнены все основные и 

дополнительные задания без ошибок и 

погрешностей.  

Задания выполнены в полном объеме 

без недочетов. 

Наличие  

навыков 

 (владение опытом) 

При выполнении стандартных 

заданий не продемонстрированы 

базовые навыки.  

Имели место грубые ошибки. 

Имеется минимальный набор 

навыков для выполнения 

стандартных заданий с некоторыми 

недочетами. 

Продемонстрированы базовые 

навыки при выполнении 

стандартных заданий с некоторыми 

недочетами. 

Продемонстрированы все основные 

умения.  

Выполнены все основные и 

дополнительные задания без ошибок и 

погрешностей.  

Продемонстрирован творческий 

подход к решению нестандартных 

задач. 

Характеристика 

сформированности 

компетенции 

Компетенции фактически не 

сформированы.  

Имеющихся знаний, умений, 

навыков недостаточно для 

решения практических 

(профессиональных) задач.  

 

ИЛИ 

Зачетное количество баллов не 

набрано согласно 

установленному диапазону 

Сформированность компетенций 

соответствует минимальным 

требованиям.  

Имеющихся знаний, умений, 

навыков в целом достаточно для 

решения практических 

(профессиональных) задач. 

 

ИЛИ 

Набрано зачетное количество баллов 

согласно установленному диапазону 

Сформированность компетенций в 

целом соответствует требованиям. 

Имеющихся знаний, умений, 

навыков достаточно для решения 

стандартных профессиональных 

задач. 

 

 

ИЛИ 

Набрано зачетное количество баллов 

согласно установленному диапазону 

Сформированность компетенций 

полностью соответствует 

требованиям.  

Имеющихся знаний, умений, навыков 

в полной мере достаточно для 

решения сложных, в том числе 

нестандартных, профессиональных 

задач. 

ИЛИ 

Набрано зачетное количество баллов 

согласно установленному диапазону 



 

3.  Критерии и шкала оценивания заданий текущего контроля 

 

3.1  Критерии и шкала оценивания практических  работ  

Перечень практических работ, описание порядка выполнения и защиты работы, 

требования к результатам работы, структуре и содержанию отчета и т.п. представлены в 

методических материалах по освоению дисциплины (модуля) и в электронном курсе в 

ЭИОС МАУ. 

 

Оценка/баллы 

 

Критерии оценивания 

  

Отлично/ 23-28 б. Задание выполнено полностью и правильно. Отчет по 

лабораторной/практической работе подготовлен качественно в соответствии с 

требованиями. Полнота ответов на вопросы преподавателя при защите 

работы. 

Хорошо/22-16 б. Задание выполнено полностью, но нет достаточного обоснования или при 

верном решении допущена незначительная ошибка, не влияющая на 

правильную последовательность рассуждений. Все требования, 

предъявляемые к  работе, выполнены. 

Удовлетворительно/15-

10 б 

Задания выполнены частично с ошибками. Демонстрирует средний уровень 

выполнения задания на лабораторную/практическую работу. Большинство 

требований, предъявляемых к заданию, выполнены. 

Неудовлетворительно- 

9-0 б. 

Задание выполнено со значительным количеством ошибок на низком уровне. 

Многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены. 

ИЛИ 

Задание не выполнено. 

3.2 . Критерии и шкала оценивания тестов 
Процент правильных ответов До 60% 61-80% 81-100% 
Количество баллов за решенный тест 2 5 10 

 

3.3. Критерии и шкала оценивания мультимедийной презентации 

Требования к структуре, содержанию и оформлению представлены в методических 

материалах по освоению дисциплины  и в электронном курсе в ЭИОС МАУ. 

 

Оценка Критерии оценки  

 

Отлично/5 б. Презентация соответствует теме самостоятельной работы.  Оформлен 

титульный слайд с заголовком. Сформулированная тема ясно изложена и 

структурирована, использованы графические изображения (фотографии, 

картинки и т.п.), соответствующие теме, выдержан стиль, цветовая гамма, 

использована анимация, звук.  Логично изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, 

соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Работа оформлена и предоставлена в установленный срок. 

Хорошо/3 б. Презентация соответствует теме самостоятельной работы.  

Имеются неточности в изложении материала. Отсутствует логическая 

последовательность в суждениях. Не выдержан объем презентации, 

имеются упущения в оформлении. На дополнительные вопросы при защите 

даны неполные ответы. 

Работа оформлена и предоставлена в установленный срок. 

Удовлетворительно/2 б. Презентация соответствует теме самостоятельной работы. 

Сформулированная тема изложена и структурирована не в полном объеме. 

Не использованы графические изображения (фотографии, картинки и т.п.), 

соответствующие теме.  Присутствуют существенные отступления от 

требований к составлению презентации. Допущены фактические ошибки в 

содержании или при ответе на дополнительные вопросы. 



 

Неудовлетворительно/1-

0 б. 

Работа не выполнена или не соответствует теме самостоятельной работы. 

 

3.4. Критерии и шкала оценивания доклада 

Баллы  Характеристики ответа студента 
2  студент глубоко и всесторонне усвоил проблему; 

 уверенно, логично, последовательно и грамотно его излагает; 

 опираясь на знания основной и дополнительной литературы, тесно привязывает 

усвоенные научные положения с практической деятельностью; 

 умело обосновывает и аргументирует выдвигаемые им идеи; 

 делает выводы и обобщения; 

 свободно владеет понятиями  
1  студент твердо усвоил тему, грамотно и по существу излагает ее, опираясь на знания 

основной литературы; 

 не допускает существенных неточностей; 

 увязывает усвоенные знания с практической деятельностью; 

 аргументирует научные положения; 

 делает выводы и обобщения; 

 владеет системой основных понятий  
0,5  тема раскрыта недостаточно четко и полно, то есть студент освоил проблему, по 

существу излагает ее, опираясь на знания только основной литературы; 

  допускает несущественные ошибки и неточности; 

 испытывает затруднения в практическом применении знаний; 

 слабо аргументирует научные положения; 

 затрудняется в формулировании выводов и обобщений; 

 частично владеет системой понятий  
0  студент не усвоил значительной части проблемы; 

 допускает существенные ошибки и неточности при рассмотрении ее; 

 испытывает трудности в практическом применении знаний; 

 не может аргументировать научные положения; 

 не формулирует выводов и обобщений; 

  не владеет понятийным аппаратом  
 

3.5. Критерии и шкала подбора кейс - заданий 
Баллы Критерии оценивания (за 1 кейс-задание – 1 балл) Количественный 

показатель - оценка 

19  изложение материала логично, грамотно, без ошибок; 

 свободное владение профессиональной терминологией;  

 умение высказывать и обосновать свои суждения; 

 студент дает четкий, полный, правильный ответ на 

теоретические вопросы;  

 студент организует связь теории с практикой. 

отлично 

16  студент грамотно излагает материал; ориентируется в 

материале, владеет профессиональной терминологией, 

осознанно применяет теоретические знания для решения 

кейса,  но содержание и форма ответа имеют отдельные 

неточности; 

 ответ правильный, полный, с незначительными неточностями 

или недостаточно полный. 

хорошо 

12  студент излагает материал неполно, непоследовательно, 

допускает неточности в определении понятий, в применении 

знаний для решения кейса, не может доказательно 

обосновать свои суждения; 

 обнаруживается недостаточно глубокое понимание 

изученного материала. 

удовлетворительно 



 

0  отсутствуют необходимые теоретические знания; допущены 

ошибки в определении понятий, искажен их смысл, не 

решен кейс; 

 в ответе студента проявляется незнание основного материала 

учебной программы, допускаются грубые ошибки в 

изложении, не может применять  знания для решения кейса. 

неудовлетворительно 

 

3.6. Критерии и шкала оценивания на практических занятиях 
Баллы Характеристики ответа студента 

2  студент глубоко и всесторонне усвоил проблему; 

 уверенно, логично, последовательно и грамотно его излагает; 

 опираясь на знания основной и дополнительной литературы, тесно привязывает 

усвоенные научные положения с практической деятельностью; 

 умело обосновывает и аргументирует выдвигаемые им идеи; 

 делает выводы и обобщения; 

 свободно владеет понятиями  
1  студент твердо усвоил тему, грамотно и по существу излагает ее, опираясь на 

знания основной литературы; 

 не допускает существенных неточностей; 

 увязывает усвоенные знания с практической деятельностью; 

 аргументирует научные положения; 

 делает выводы и обобщения; 

 владеет системой основных понятий  
0,5  тема раскрыта недостаточно четко и полно, то есть студент освоил проблему, по 

существу излагает ее, опираясь на знания только основной литературы; 

  допускает несущественные ошибки и неточности; 

 испытывает затруднения в практическом применении знаний; 

 слабо аргументирует научные положения; 

 затрудняется в формулировании выводов и обобщений; 

 частично владеет системой понятий  
0  студент не усвоил значительной части проблемы; 

 допускает существенные ошибки и неточности при рассмотрении ее; 

 испытывает трудности в практическом применении знаний; 

 не может аргументировать научные положения; 

 не формулирует выводов и обобщений; 

 не владеет понятийным аппаратом  

 

3.7. Критерии и шкала оценивания посещаемости занятий 

Посещение занятий обучающимися определяется в процентном соотношении 

Баллы Критерии оценки  

 

10 посещаемость 75 - 100 %    

5 посещаемость 50 - 74 %      

0 посещаемость менее 50 %      

 

 

 

  



 

 

4. Критерии и шкала оценивания результатов обучения по дисциплине 

(модулю)  при проведении промежуточной аттестации  

 

Критерии и шкала оценивания результатов освоения дисциплины (модуля)  

 с зачетом 

Если обучающийся набрал зачетное количество баллов согласно установленному 

диапазону по дисциплине (модулю), то он считается аттестованным. 

 

Оценка Баллы Критерии оценивания  

Зачтено 60 - 100 
Набрано зачетное количество баллов согласно 

установленному диапазону 

Незачтено менее 60 
Зачетное количество согласно установленному 

диапазону баллов не набрано 

 

5. Задания диагностической работы для оценки результатов обучения по 

дисциплине   в рамках внутренней и внешней независимой оценки качества 

образования   

 

ФОС содержит задания для оценивания знаний, умений и навыков, 

демонстрирующих уровень сформированности компетенций и индикаторов их 

достижения в процессе освоения дисциплины (модуля). 

Комплект заданий разработан таким образом, чтобы осуществить процедуру 

оценки каждой компетенции, формируемых дисциплиной (модулем), у обучающегося в 

письменной форме. 

Содержание комплекта заданий включает: тестовые задания. 

 

 

Комплект заданий диагностической работы  

 
Код и наименование компетенции УК-3 

cпособен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

1 Заполните пробел: «Окно ДжоГарри» показывает, что открытость во взаимоотношениях 

помогает решению групповых и индивидуальных проблем и что расширять контакты, - 

значит….. 

2 Заполните пробел: Адаптивные возможности человека к ситуации и свобода его 

действий, умение организовать личностное коммуникативное пространство и выбрать 

индивидуальную коммуникативную дистанцию, характеризуют _________________ 

3 Заполните пробел: В перцептивно-ориентированном тренинге, разработанном  

Л.А. Петровской, особенно активно используется так называемая ____________связь 

 

4 Заполните пробел: В проигрывании конкретных эпизодов, в которых один из участников 

Т-группы (протагонист) играет сам себя, а другие выступают в заданных психологом 

ролях, соотнесенных с определенным сюжетом, состоит__________________ 

5 Заполните пробел: В разыгрывании определенной ситуации, включающей так 

называемого протагониста (основное действующее лицо, чьи конфликты предстоит 

разрешить) и других действующих лиц, берущих на себя роли родителей, детей, супруга, 

начальника, заключается ______________________ 



 

6 Заполните пробел: В совокупности три уровня - соционормативный, сигнификационный 

и акциональный - характеризуют степень__.....__________________________ 

7 Заполните пробел: Временные аспекты СПТ принято называть ___________________ 

8 Заполните пробел: Выбор расстояния до партнера, угла и уровня взаимодействия с ним, 

элементарного оформления пространства контакта, обеспечивающих достижение целей 

общения – это _____________________ 

9 Заполните пробел: Доминирующую роль в социально-психологическом тренинге играет 

______________________ 

10 Из перечисленных: 1) «арена»; 2) «видимость»; 3) «потенциальное»; 4) «слепое пятно»; 5) 

«неизвестное» - к «пространствам» личности в соответствии с моделью «окно ДжоГарри» 

относят: 

А) 1, 2, 4, 5 

Б) 1, 3, 4, 5 

В) 2, 3, 4, 5 

Г) 1, 2, 3, 5 

 

Код и наименование  компетенции УК-4 

cпособен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), 
для академического и профессионального взаимодействия 

1 Заполните пробел: Адекватную самооценку, развитые перцептивные возможности, 

арсенал необходимых техник общения, усвоенные нормы ролевого поведения и навыки 

рефлексии и управления собственными эмоциями включает в себя ___________________ 

2 Заполните пробел: Активное участие в монологе партнера посредством использования 

приемов выяснения, перефразирования, резюмирования, отражения чувств в целях 

уточнения его сообщений – это ___________________ 

3 Заполните пробел: Интерактивная сторона общения - это процесс систематической 

смены средств общения - кинесических, просодических, экстралингвистических и 

____________ 

4 Заполните пробел: Взаимодействие двух или более людей, состоящее в восприятии друг 

друга, обмене информацией познавательного или аффективно-оценочного характера – 

это__________ 

5 Заполните пробел: Включенные в речь паузы и психофизиологические проявления 

человека (смех, плач, кашель, вздохи, хмыкание и др.) - это ______________________ 

6 Заполните пробел: Внимательное, понимающее молчание, дающее возможность партнеру по 

общению выговориться, поделиться чувствами и эмоциями, снять эмоциональное напряжение, 

- это _____________________ 

7 Заполните пробел: Динамические прикосновения к партнеру по общению в форме 

рукопожатия, похлопывания, обнимания, поцелуя и т.п. - это _______________ 

8 Заполните пробел: Зрительно воспринимаемые движения другого человека (мимика, 

пантомимика, позы), выполняющие выразительно-регулятивную функцию в общении, - 

это ______________ 

9 Из перечисленных источников приобретения коммуникативной компетенции: 1) 

соционормативный опыт народной культуры; 2) знание иностранных языков; 3) опыт 

межличностного общения в непраздничной сфере; 4) знание истории народа - основными 

являются 

А) 1, 3, 4 

Б) 1, 2, 4 

В) 1, 3 

Г) 1, 4 

10 Из перечисленных: 1) перцептивные; 2) невербальные; 3) коммуникативные; 4) 

интерактивные - к барьерам общения относятся: 

А) 1, 2, 3, 4 

Б) 1, 3, 4 

В) 2, 3, 4 

Г) 1, 2, 3 



 

Код и наименование  компетенции ПК-4  

способен планировать и организовывать взаимодействия участников образовательных отношений 

1  «Личность становится для себя тем, что она есть в себе, через то, что она представляет для 

других» - это высказывание принадлежит крупнейшему психологу ХХ в. 

Напишите его фамилию, имя, отчество 

2 Заполните пробел: Информация о внешних и внутренних устойчивых особенностях 

другого человека, которая используется при общей оценке актуальных и потенциальных 

возможностей этого человека и влияет на выработку общего подхода к нему, называется…. 

3 Заполните пробел: Влияние групповых обсуждений и ситуативных факторов на изменение 

социальных установок (отношений) показали исследования ______________________(автор) 

4 Заполните пробел: Игровые психологические упражнения, позволяющие снимать барьеры 

психологической защиты, создавать внутри группы обстановку психологической 

безопасности и комфорта, вовлекать участников во внутригрупповую работу с полной 

эмоциональной отдачей и другое, - это_________________ 

5 Заполните пробел: Из перечисленного: 1) дискуссионные методы; 2)игровые методы; 3) 

психоанализ; 4) сензитивный тренинг - к активным групповым методам социально-

психологического тренинга относят: 

А) 1, 2, 4 

Б) 1, 2, 3 

В) 1, 3 

Г) 3, 4 

6 Из перечисленного: 1) обратная связь; 2) безоценочные отношения; 3) материальная 

поддержка; 4) эмоциональная поддержка; 5) активное "проживание" ситуации общения; 6) 

пассивное переживание общения, - обязательными элементами психологического механизма 

СПТ выступают 

А) 2, 3, 4, 5 

Б) 3, 4, 5, 6 

В) 1, 2, 3, 4 

Г) 1, 2, 4, 5 

7 Из перечисленного: 1) принцип целевой обусловленности; 2) принцип индивидуализации; 3) 

принцип активного участия; 4) принцип «здесь и теперь» - к принципам коммуникативного 

метода относятся 

А) 1, 4 

Б) 2, 3, 4 

В) 1, 2 

Г) 1, 2, 3 

8 Из перечисленного: 1) свободное; 2) циклическое; 3) программное; 4) тематическое - к 

стилям ведения социально-психологического тренинга относят: 

А) 1, 2, 3 

Б) 1, 2 

В) 1, 3, 4 

Г) 1, 4 

9 Заполните пробел: Индивида сталкивают с ситуациями, релевантными тем случаям, 

которые характерны для его реальной деятельности и ставят перед необходимостью изменить 

свои установки в условиях ________________________ 

10 Заполните пробел: Интенсивность, динамика, симметрия-асимметрия, гармония-

дисгармония движений, а также типичность-индивидуальность характеризуют 

__________________ 

 

 

 

Результаты прохождения тестирования определяются в процентном соотношении 

Баллы Критерии оценки  

 

10  75 - 100 %   правильных ответов 

5 50 - 74 %     правильных ответов 



 

0 50 %     правильных ответов 

 


